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SOFTWARE & TI

SOLUCIONES
QUE GENERAN
RESULTADOS

Desarrollamos, implementamos y gestionamos tecnologia que
impulsa la productividad, reduce costos y abre nuevas
oportunidades de negocio para tu empresa.



SOFTWARE & TI - 01

DESARROLLO DE SOF TWARE
A MEDIDA

Creamos aplicaciones, ERPs y sistemas 100%

personalizados que se adaptan exactamente a tu TECNOLOGIAS

proceso de negocio, no al revés. Cada linea de oHP MusoL Bootstrap 5
cdédigo estd pensada para resolver un problema real

de tu operacién APIs REST cPanel

Desde plataformas de gestion interna hasta
sistemas de e-commerce con integracién de pagos,
construimos software robusto, escalable y

mantenible en el tiempo.

A MEDIDA DE TU PROCESO

QUE INCLUYE

B Levantamiento de requerimientos y arquitectura a
medida

B Desarrollo de ERPs, CRMs y sistemas de gestién
interna

B Integracién de pasarelas de pago y servicios de
terceros

B Paneles de administracidn y reporteria a medida

B Acompafamiento post-entrega y evolucion continua



SOFTWARE & TI - 02

CONSULTORIA TI
EMPRESARIAL

Identificamos ineficiencias y disefiamos la
arquitectura tecnolégica ideal para reducir costos y
escalar tu operacién. Analizamos tu negocio y
trazamos la hoja de ruta que maximiza tu inversién.

Nuestro enfoque combina experiencia técnica con
visidon de negocio, para que cada decisién
tecnoldégica tenga un impacto medible en tus

resultados.

QUE INCLUVYE

B Diagnéstico integral de infraestructura y procesos Tl
B Disefio de hoja de ruta tecnoldgica estratégica

B Recomendaciones de optimizacién de costos

B Acompafamiento en decisiones de inversion
tecnolégica

ENFOQUE

Diagnéstico Roadmap

Escalabilidad

ANOS DE EXPERIENCIA TECNICA




SOFTWARE & TI - 03

SEGURIDAD INFORMATICA
INTEGRAL

Protegemos tu informacién critica con soluciones

proactivas contra ciberataques, ransomware y COBERTURA
vulnerabilidades. La seguridad no es un extra: es la i
Ransomware Firewall
base de una operacién confiable.
Backups

Diseflamos infraestructura robusta y redundante
para gue tu operacidon jamas se detenga, con un

uptime garantizado y monitoreo constante.

QUE INCLUYE UPTIME GARANTIZADO

B Auditoria de vulnerabilidades y riesgos

B Proteccién proactiva contra ransomware y
ciberataques

B Infraestructura redundante de alta disponibilidad

B Politicas de respaldo y recuperacién ante desastres



SOFTWARE & TI - 04

DESARROLLO WEB DE
ALTA CONVERSION

Sitios web y landing pages disefiados para convertir
visitantes en clientes, con SEO técnico y experiencia
Optima de usuario. Cada sitio se construye con un
objetivo de negocio claro.

Combinamos disefio distintivo, velocidad de carga y
estructura orientada a conversién, para que tu
presencia digital trabaje activamente por tus

resultados.

QUE INCLUYE

B Disefo y desarrollo de sitios corporativos y landing
pages

B SEO técnico y optimizacion de velocidad
B Paneles administrables para gestién de contenido

B Integracién con formularios, WhatsApp y CRM

ENFOQUE

SEO Técnico UX/UI

Conversion

EMPRESAS YA CONFIAN EN NOSOTROS




SOFTWARE & TI - 065

APLICACIONES MOVILES
NATIVAS

Apps iOS y Android de alto rendimiento para

conectar con tus clientes y automatizar procesos PLATAFORNAS

criticos de negocio. Llevamos tu operacion al bolsillo 108 Android APTs

de tus usuarios.

Diseflamos experiencias modviles fluidas, sequras y
faciles de mantener, integradas con los sistemas

gue ya usa tu empresa.

PLATAFORMAS, UN SOLO EQUIPO

QUE INCLUYE

B Desarrollo de apps nativas e hibridas para iOS y
Android

B Integracidén con sistemas internos y APIs existentes

B Geolocalizacidn, notificaciones y captura de datos
en terreno

B Publicaciéon en App Store y Google Play



SOFTWARE & TI - 06

SOPORTE INFORMATICO
EMPRESARIAL

Asistencia técnica remota y presencial para tu
equipo. Mantenimiento preventivo, resolucién de
incidencias y gestidn de equipos para que tu

empresa opere sin interrupciones.

Actuamos como el departamento de Tl externo de tu
empresa, disponible cuando lo necesitas y con foco
en la prevencién antes que en el apagado de

incendios.

QUE INCLUVYE
B Soporte técnico remoto y presencial
B Mantenimiento preventivo de equipos y redes

B Gestion de incidencias con tiempos de respuesta
definidos

B Administracién de licencias y activos tecnolégicos

MODALIDAD

Remoto Presencial

Preventivo

SOPORTE DISPONIBLE




SOFTWARE & TI - 07

HOSTING Y CLOUD
EMPRESARIAL

Infraestructura cloud escalable con maxima
disponibilidad, backups automaticos y soporte
técnico 24/7. Accede a tu informacién desde

cualquier lugar del mundo.

Alojamos y administramos tu operacién critica con
estdndares de seguridad y disponibilidad pensados
para empresas que no pueden permitirse tiempos

de inactividad.

QUE INCLUVYE

B Hosting cPanel y servidores cloud escalables
B Backups automaticos y monitoreo constante
B Soporte técnico 24/7

B Migracién de sitios y sistemas sin downtime

INCLUYE

cPanel Backups Cloud

DISPONIBILIDAD Y SOPORTE




INFRAESTRUCTURA FISICA

REDES QUE
NUNCA FALLAN

Disefiamos, instalamos y certificamos toda la infraestructura de
telecomunicaciones que tu empresa necesita, desde el tendido
de fibra dptica hasta la instalacion de puntos de red, con
certificacién técnica incluida.

SECCION 02 / 02



INFRAESTRUCTURA - 01

TENDIDO E INSTALACION
DE FIBRA OPTICA

Instalamos redes de fibra éptica monomodo y
multimodo para interiores y exteriores. Aéreo,
subterrdneo y por ductos, con certificacién de cada
tramo para garantizar el rendimiento 6ptimo de tu

red.

Cada proyecto comienza con una visita técnica
gratuita, para dimensionar exactamente lo que tu

operaciéon necesita sin sobrecostos.

QUE INCLUVYE

B Fibra monomodo y multimodo, 10 Gb/s

B Instalacion aérea, subterrdnea y por ductos
B Certificacién OTDR de cada tramo instalado

B Visita técnica y levantamiento sin costo

ESPECIFICACIONES
Monomodo Multimodo
10 Gb/s OTDR

SM

N

CERTIFICACION OTDR




INFRAESTRUCTURA - 02

FUSION DE FIBRA OPTICA
DE PRECISION

Empalmes por fusién con fusionadora de arco
eléctrico de alta precision. Pérdidas minimas
garantizadas para redes de maximo rendimiento en

cada punto de tu infraestructura.

La calidad de una red de fibra éptica se define en
cada empalme: por eso trabajamos con equipos

calibrados y procesos estandarizados.

QUE INCLUVYE
B Fusién por arco eléctrico de alta precisién
B Pérdidas garantizadas =< 0.02 dB por empalme

B Documentacion técnica de cada fusion realizada

TECNICA

Arco eléctrico

Alta precisiodn

PERDIDA MAXIMA GARANTIZADA




INFRAESTRUCTURA - 03

CABLEADO ESTRUCTURADO
CERTIFICADO

Disefio e instalacion de infraestructura certificada

bajo normas internacionales ANSI/TIA-568. Cableado CATEGORIAS

categoria 5e, 6 y 6A para oficinas, industria y data Cat Be cat 6 cat BA

centers.

Un cableado bien disefiado hoy es una red que no
necesitas redisefiar mafiana: construimos pensando

en el crecimiento de tu empresa.

568 - NORMA INTERNACIONAL

QUE INCLUVYE
B Cableado Cat 5¢, Cat 6 y Cat 6A

B Disefo de topologia de red segliin normativa ANSI/
TIA-568

B Instalacidon para oficinas, industria y data centers

B Documentacién técnica y planos as-built



INFRAESTRUCTURA - 04

PUNTOS DE INTERNET
Y RED SEGURA

Instalacion profesional de tomas RJ45, puntos de
acceso inaldmbrico y segmentacién VLAN para
conectividad ordenada, segura y escalable en toda

tu empresa.

Separamos trafico critico de trafico de invitados,
priorizamos aplicaciones clave y dejamos tu red lista

para crecer sin reconfigurar todo desde cero.

QUE INCLUVE

B Instalacién de tomas de red RJ45

B Puntos de acceso Wi-Fi empresarial

B Segmentacién de red mediante VLAN

B Configuracién de seguridad de red LAN/Wi-Fi

COMPONENTES

RJ45

AP Wi-Fi VLAN

WI-FI

- VLAN SEGMENTADA




INFRAESTRUCTURA - 05

RACKS, PATCH PANELS
Y GABINETES

Instalacion y organizacion profesional de racks de

piso y murales, patch panels y gabinetes con FORMATOS

etiquetado técnico para una gestién y 19 10 Mural

mantenimiento realmente faciles.

Una sala de comunicaciones ordenada reduce
tiempos de diagnéstico y errores humanos:

invertimos en orden desde el primer dia.

ETIQUETADO Y DOCUMENTADO

QUE INCLUVE

B Racks de piso 19" y gabinetes murales

B Instalacién de patch panels y organizadores
B Etiquetado técnico normalizado

B Documentacién de puertos y conexiones



INFRAESTRUCTURA - 06

CERTIFICACION Y TESTING
PROFESIONAL

Medicién y certificacién con equipos Fluke

calibrados. Informe técnico completo con resultados B

de cada punto de red, con garantia por escrito Fluke ANST/TIA 180

incluida en cada proyecto.

No entregamos una red "que funciona": entregamos
una red medida, documentada y respaldada por
certificacién bajo normas ANSI/TIA e I1SO.

PUNTOS CERTIFICADOS

QUE INCLUVE

B Certificacién con equipos Fluke calibrados
B Informe técnico punto por punto

B Cumplimiento de normas ANSI/TIA e ISO

B Garantia por escrito de la instalacion



INFRAESTRUCTURA - 07

CCTV Y SEGURIDAD FISICA
INTELIGENTE

Instalacion de sistemas de videovigilancia IP y

analdgico, integrados a tu red de datos existente. IrEEL R ey

Camaras interiores, exteriores y grabacién en la 1P Analégico VR
nube para acceso remoto desde cualquier

dispositivo. Cloud

Diseflamos la cobertura segun los puntos criticos de
tu operacién, con almacenamiento local o en la

nube segln lo que tu empresa necesite.

MONITOREO Y ACCESO REMOTO

QUE INCLUVYE

B Cdmaras IP y analdgicas, interiores y exteriores
B Grabadores NVR y almacenamiento en la nube
B Integracion con la red de datos existente

B Acceso remoto desde cualquier dispositivo



POR QUE ELEGIRNOS

SOLUCIONES SIMPLES PARA
NECESIDADES COMPLEJAS

Un solo proveedor que cubre todo lo que tu empresa necesita en
tecnologia. Menos coordinaciones, menos costos, mas resultados.

01
Un solo proveedor para todo

Software, redes e infraestructura bajo el
mismo techo, sin intermediarios ni
fricciones entre proveedores.

03
Certificacion bajo normas
internacionales

ANSI/TIA-568, I1SO y certificacién OTDR
incluida en cada proyecto de red que
entregamos.

05

Proyectos entregados a tiempo

Metodologia &gil con hitos claros y
comunicacién constante: sin sorpresas,
sin excusas.

02
Mas de 10 aios de experiencia
técnica

Equipo con trayectoria comprobada en
proyectos de Tl complejos, de principio a
fin.

04

Proyectos escalables sin rediseiio

Arquitecturas de software y de red
disefadas para crecer contigo, sin
empezar desde cero.

06

Soporte post-entrega real

No desaparecemos tras el proyecto.
Somos tu aliado tecnolégico
permanente.



EMPIEZA TU PROYECTO HOY MISMO

HABLEMOS DE
TU EMPRESA

Cuéntanos tu desafio y te respondemos con una propuesta
concreta en menos de 24 horas héabiles. Sin compromisos. Visita
técnica gratuita para proyectos de infraestructura.

SERVICIO AL CLIENTE FACTURACION
sclientes@gruponext.cl facturas@gruponext.cl
TELEFONO Y WHATSAPP UBICACION

+569 7756 8270 Bulnes 620, Of. 5, Chillan
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